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LATVIJAS REPUBLIKAS VARDA

Kuldiga, 2023. gada 27. marta

Kurzemes rajona tiesa:

tiesnese Anda Brize

rakstveida procesa izskatija vienkarSotas procediiras lietu maksatnespé&jiga akciju sabiedriba ,,PNB Banka” prasiba
pret /pers. B/ par naudas piedzinu.

Aprakstosa dala

[1] Prasitaja iesniegusi tiesa prasibas pieteikumu vienkarSotaja procediira pret atbildétaju par parada 162,42 EUR
piedzinu.

Prasibas pieteikuma noradits, ka 2017. gada 17. marta starp pusém noslegts Iigums Nr. /numurs/ par komplekta
“Norvik Unlimited” un kartes kredita noforme&Sanu (turpmak — Ligums).

Saskana ar Liguma noteikumiem prasitaja 2017. gada 17. marta atverusi atbildétajam norgkinu kontu un piesaistijusi
tam komplektu “Norvik Unlimited” (p&c nosaukuma mainas — Komplekts ikdienai), ka arT izsniegusi atbild&tajam
MasterCard Standard nor€kinu karti.

Saskana ar Norekinu konta noteikumu 3.1. punktu prasitaja atverusi atbildétajam norekinu kontu, pamatojoties uz
Ligumu. So noteikumu 3.3. punkts nosaka, ka par norékinu konta atvérianu, apkalpo$anu un slégsanu, ka arT par citiem ar
norekinu konta atverSanu, apkalpoSanu un slégSanu saistitiem pakalpojumiem un nor€kinu konta veiktajam
operacijam/darTjumiem bankas klientam pieméro komisijas maksu, kas noteikta Tarifos.

Liguma punkta “Klienta/klienta likumiska parstavja apliecinajumi’ noradits, ka, parakstot So Ligumu, atbild&tajs
apliecina, ka pirms Liguma parakstiSanas ir iepazinies ar prasitdjas pakalpojumu tarifiem un Visparigajiem darijumu
noteikumiem (turpmak — VDN), to saturs vinam ir saprotams, vin$ apnemas tos ieverot un pildit, atzist par sev saistoSiem,
ka arT apnemas sekot lidzi to izmaipam, kas ir pieejamas prasitajas majaslapa un klientu apkalposanas vietas.

VDN 1.41. punkts nosaka, ka Tarifi ir neatnemama VDN, pakalpojumu noteikumu un pakalpojumu figuma sastavdala.

Komplekta ikdienai tarifi nosaka, ka par komplekta lietoSanu Itdz 2018. gada augustam (ieskaitot) atbildétajam jamaksa
komisijas maksa 1,00 EUR vai 3,00 EUR ménesT, tacu no 2018. gada septembra atbildétajam jamaksa komisijas maksa 1,50
EUR vai 3,50 EUR ménesi. Atbildétajam par komplekta lietoSanu no 2017. gada maija [idz decembrim, par 2018. gadu un
par laika periodu no 2019. gada janvara lidz augustam (ieskaitot) ir piemerota komisijas maksa - kopa 90,00 EUR.

Atbilstosi grozijumiem pakalpojumu tarifos atbildétajam ir piemérota komisijas maksa 1,00 EUR par neaktivo konta
apkalposanu no 2018. gada februara idz decembrim un no 2019. gada janvara Iidz aprilim (ieskaitot). Atbilstosi norgkinu
konta tarifiem atbildetajam ir piemerota komisijas maksa 5,00 EUR par 2019. gada maiju, jiniju un julju. Ta ka prasitajas
darbiba 2019. gada 15. augusta tikusi apturéta, par 2019. gada augustu atbildétajam piem&rota komisijas maksa 2,42 EUR.
Kopa par neaktivo konta apkalpoSanu atbildétajam piemérota komisijas maksa 32,42 EUR.

Prasitajas citu pakalpojumu tarifi nosaka, ka par tiesu izpilditaju rikojumu pienemsanu izpildei tiek piemérota komisijas
maksa 10,00 EUR, bet par atbildes sniegSanu uz tiesu izpilditaja pieprasijumu atbildétajam tiek piemérota komisijas maksa
20,00 EUR. Lidz ar to par zverinata tiesu izpilditaja rikojumu piegemsanu izpildei 2018. gada 4. julija un 27. septembri, ka
ar1 par atbildes sniegSanu uz zverinata tiesu izpilditaja rikojumu 2018. gada 27. septembrT atbildétajam piemerota komisijas
maksa - kopa 40,00 EUR.

Uz prasibas pieteikuma sagatavosanas dienu atbildétajam ir speka esoSas paradsaistibas pret prasitaju 162,42 EUR
apmera.

[1.1] Prasitaja ligusi piedzit no atbildétaja paradu 162,42 EUR un izdevumus advokata palidzibas samaksai, ka ar1
noteikt prasitajai tiesibas par laiku idz sprieduma izpildei sanemt likumiskos procentus.

[1.2] Prasiba pamatota ar Kreditiestazu likuma 60. pantu, Civillkuma 1401., 1425., 1469., 1472., 1512., 1548.,
1587., 1588., 1590., 1716., 1717., 1720., 1753., 1754., 1756., 1757., 1759., 1764., 1765., 1934., 1943. pantu.
PrasTtaja nav liigusi iztiesat lietu tiesas se€de.
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[2] Atbildetajs paskaidrojumu par prasibu tiesai nav iesniedzis, nav ludzis lietas iztiesaSanu tiesas sede.

Saskapa ar Civilprocesa likuma 250.2 5 panta pirmo dalu nolemts izskatit lietu rakstveida procesa, nosakot, ka
saisinatais spriedums biis pieejams tieSsaistes sistema 2023. gada 27. marta, par ko pazigots pusém.

Motivu dala

[3] Novertgjusi lieta esoSos rakstveida pieradijumus, ka arT prasibas pieteikuma mingtos argumentus, tiesa atzist, ka
prasiba ir pamatota un apmierinama dalgji.

[3.1] Saskana ar Civillikuma 1402. pantu saistibu tiesibas rodas vai nu no tiesiska darijuma, vai no neatlautas darbibas,
vai péc likuma.

No lietas materialiem redzams, ka 2017. gada 17. marta starp pusém noslegts Iigums Nr. /numurs/ par komplekta
“Norvik Unlimited”” un kartes kredita noformeSanu.

Liguma 4.1. punkta noteikts, ka komplekta ir ietverti $adi prasitajas pakalpojumi un produkti: kartes konts, kuram
piesaistita karte MasterCard Standard, kredits, atbildétaja pieeja sistemai e-NORVIK, parskaittjumi sistema e-NORVIK,
NORVIK SMS-banka. Liguma 1.1. punkta noteikts, ka prasitaja pec atbildétaja kreditsp&jas izvert€Sanas pieskir
atbildétajam un ieskaita kartes konta kreditu velamas atlauta kredita summas apmera.

Lieta nav strida, ka prasitaja saskana ar Liguma noteikumiem ir atverusi atbildétajam norékinu kontu. Liguma punkta
“Kredits” noradits, ka atbildétaja velama atlauta kredita summa ir 50,00 EUR, tacu punkta “Bankas atzimes” noradits, ka
atlauta kredita summa ir 0,00 EUR.

Norekinu konta noteikumu 3.3. punkta noteikts, ka par norkinu konta atvérSanu, apkalposanu un slggsanu, ka arT par
cititm ar norékinu konta atvérSanu, apkalpoSanu un slggSanu saistitiem pakalpojumiem un norékinu konta veiktajam
operacijam/darijumiem bankas klientam pieméro komisijas maksu, kas noteikta Tarifos.

Liguma sadala “Klienta apliecinajumi” noradits, ka, parakstot So Ligumu, atbildétajs apliecina, ka ir iepazinies ar
prasitajas pakalpojumu tarifiem, Visparigajiem darijumu noteikumiem (turpmak — VDN), kartes un kartes konta lietoSanas
un apkalpoSanas noteikumiem, to saturs atbildetajam ir saprotams, vip§ appemas tos ieverot un pildit, atzist par sev
saistoSiem, ka arT apnemas sekot lidzi izmainam tajos, kas ir pieejami prasitajas majaslapa un klientu apkalpoSanas vietas.

Saskana ar Civillikuma 1587. pantu tiesigi noslegts igums uzliek idz&jam pienakumu izpildit apsolito, un ne darijuma
seviSkais smagums, ne ari velak radusas izpildiSanas griitibas nedod vienai pusei tiesibu atkapties no Iiguma, kaut ari
atlidzinot otrai zaudgjumus.

Komplekta ikdienai tarifi paredz, ka par komplekta lictoSanu Iidz 2018. gada augustam (ieskaitot) komisijas maksa bija
1,00 EUR vai 3,00 EUR menesT, bet no 2018. gada septembra komisijas maksa ir 1,50 EUR vai 3,50 EUR ménesT.

Prasitaja par periodu no 2017. gada maija [idz 2019. gada augustam (ieskaitot) aprékinajusi un ligusi piedzit no
atbildétaja komisijas maksu par komplekta lietoSanu 90,00 EUR.

Saskapa ar lietai pievienotajiem grozijumiem prasitajas pakalpojumu tarifos par konta apkalpoSanu, ja klients ir
neaktivs, maksajama komisijas maksa 1,00 EUR.

Par periodu no 2018. gada februara Iidz 2019. gada aprilim prasitaja aprekinajusi komisijas maksu atbilsto§i
grozijumiem prasitajas pakalpojumu tarifos — 1,00 EUR meénest. Atbilstosi norékinu konta tarifiem atbildétajam piemerota
komisijas maksa 5,00 EUR par periodu no 2019. gada maija idz 2019. gada augustam (ieskaitot). Kopa par neaktivo konta
apkalpoSanu prasitaja aprékinajusi un liigusi piedzit no atbildétaja komisijas maksu 32,42 EUR.

Saskana ar Civillikuma 1590. pantu katrai pusei ir pret otru prasibas tiesiba par [iguma izpildi§anu.

Atbildetajs nav iesniedzis pieradijumus, ka [igumu no savas puses ir izpildijis un samaksajis tarifos paredzeto komisijas
maksu par neaktivo konta apkalpoSanu un Komplekta ikdienai lietoSanu, ka art nav apstrid&jis prasitajas aprékinato summu.
Lidz ar to tiesa atzist, ka prasiba dala par parada 122,42 EUR piedzinu ir apmierinama.

[3.2] Prasitajas citu pakalpojumu tarifi nosaka, ka par tiesu izpilditaju rTkojumu pienemsSanu izpildei tiek piemérota
komisijas maksa 10,00 EUR, bet par atbildes sniegSanu uz tiesu izpilditaja pieprasijumu komisijas maksa noteikta 20,00
EUR. Prasttaja par zverinata tiesu izpilditaja rikojumu pienemsanu izpildei 2018. gada 4. julija un 27. septembri, ka ar1 par
atbildes sniegSanu uz zverinata tiesu izpilditaja rikojumu 2018. gada 27. septembrt ligusi piedzit no atbildetaja komisijas
maksu - kopa 40,00 EUR.

VDN 5.1. punkts paredz, ka komisijas maksas un citas ar prasitajas sniegtajiem pakalpojumiem saistitds maksas ir
noteiktas tarifos. Lietai pievienotaja citu pakalpojumu tarifu cenradi noradits, ka komisijas maksa maksajama par
pakalpojumiem. Tadgjadi secinams, ka komisijas maksas ir pamats pieméerot par klientiem sniegtajiem pakalpojumiem.

Pateretaju tiesibu aizsardzibas likuma 1. panta 2. punkta noteikts, ka pakalpojums ir personas saimnieciskas vai
profesionalas darbibas ietvaros par atlidzibu vai bez tas izpildits paterétaja pasitijums vai tadda ar paterétaju noslegta
[iguma pildiSana, saskana ar kuru tick iznomata kada lieta, uzlabota vai parveidota esosSa lieta vai tas 1pasibas vai veikts
darbs, vai glits nematerializets darba rezultats.

Tiesa atzist, ka samaksu par zverinata tiesu izpilditaja rTkojumu pienemsanu izpildei un atbildes sniegSanu uz tiem nevar
uzskatit par atbildetajam sniegtiem pakalpojumiem.

Saskana ar Civilprocesa likuma 551. panta pirmo dalu tiesu izpilditaja prasibas un rikojumi, izpildot tiesu spriedumus
un citus nolemumus, ir obligati fiziskajam un juridiskajam personam visa valsts teritorija. Tade&jadi prasitajas pienakums
izpildit zverinata tiesu izpilditaja rikojumus, ka arT sniegt uz tiem atbildes ir noteikts ar likumu, un §1s darbibas nav pamata



uzskatit par atbildétajam sniegtu pakalpojumu.

Atbilstosi Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 1. panta 3. punktam tiesiskajas attiecibas ar prasitaju atbildétajs ir
uzskatams par patérétaju. Saskana ar minéta likuma 6. panta vienpadsmito dalu tiesai ir pienakums paSai p&c savas
iniciativas izvertet, vai attiecigaja strida nav konstatgjami netaisnigi iguma noteikumi.

Kaut art atbilsto$i pusu starpa noslégtajam igumam tarifi atbildétajam ir saistosi, tiesa atzist, ka konkrétaja gadijuma
saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 6. panta treSo dalu ir izvertéjams, vai Iiguma noteikumi, kas paredz
atbildétajam pienakumu maksat komisijas maksu par zverinata tiesu izpilditaja rikojumu pienemsanu izpildei un atbildes
sniegS§anu uz tiem, nav netaisnigi. Atbilsto$i min€tajai normai Iiguma noteikums, kuru igumslédzgjas puses savstarp&ji nav
apspriedusas, ir netaisnigs, ja tas pret&ji labticiguma prasibam rada bitisku neatbilsttbu liguma noteiktajas Tgumsledzgju
pusu tiesibas un pienakumos par sliktu patérétajam. Saskana ar Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 6. panta piekto dalu
[iguma noteikums vienmér uzskatams par savstarp&ji neapspriestu, ja tas sastadits iepriekS un Iidz ar to paterétajam nav bijis
iespgjams ietekmet attieciga noteikuma saturu; Tpasi tas attiecas uz ieprieks sagatavotiem tipveida Tgumiem.

Tiesai nav pamata apSaubit, ka prasitajas pakalpojumu tarifi ir sastaditi iepriek§ un atbildétajam nav bijis iesp&jams
ietekmet to saturu. Prasitdja nav noradijusi, kada veida, pildot sev ar likumu uzlikto pienakumu pildit zverinata tiesu
izpilditaja rikojumus un sniegt atbildes zv@rinatam tiesu izpilditajam, tiek sniegts pakalpojums atbildétajam.

Tiesa atzist, ka noteikums, kas paredz atbildétajam pienakumu samaksat par prasitajas darbibam, pildot zverinata tiesu
izpilditaja rikojumus un sniedzot atbildes zverinatam tiesu izpilditajam, vertéjams ka tads, kura saturu atbildetajam nav bijis
iespgjams ietekméet, tarifi ir sastaditi iepriekS un minétais noteikums ir atzistams par netaisnigu, lidz ar ko tas attiectba uz
atbildetaju nav piemerojams.

Tadgjadi tiesa atzist, ka prasiba dala par parada 40,00 EUR piedzinu ir noraidama.

[4] Saskana ar Civilprocesa likuma 42. panta pirmo dalu tiesas izdevumi, ja prasitdjs no to samaksasanas bijis
atbrivots, piespriezami no atbildétaja valsts ienakumos proporcionali apmierinatajai prasijuma dalai.

Nemot vera, ka prasitaja no tiesas izdevumu samaksas pie prasibas celSanas bija atbrivota, no atbildétaja par labu
valstij piedzenama valsts nodeva proporcionali apmierinatajai prasijuma dalai (75,37 %) 52,76 EUR un ar lietas izskatiSanu
saistTtie izdevumi 3,01 EUR.

[4.1] Prasitajas ar lietas veSanu saistitie izdevumi lieta, t.i., izdevumi advokata palidzibas samaksai, ir 48,73 EUR.

Saskana ar Civilprocesa likuma 44. panta pirmas dalas 1.a punktu izdevumi advokata palidzibas samaksai prasibas,
kuram ir mantisks raksturs un kuras prasibas summa neparsniedz 8500 euro, ir atlidzinami to faktiskaja apmera, tomer ne
vairak par 30 procentiem no prastjumu apmierinatas dalas. Saskana ar mingta panta ceturto dalu, ja prasiba ir izskatita tikai
pirmas instances tiesa, atlidzinamie izdevumi advokata palidzibas samaksai nedrikst parsniegt 50 procentus no $a panta
pirmaja dala noteikta maksimala atlidzibas apméra.

Nemot véra likuma noteikto ierobezojumu atlidzibas piedzinai par advokata sniegto palidzibu, no atbildétaja par labu
prasitajai piedzenami ar lietas veSanu saistitie izdevumi — izdevumi advokata palidzibas samaksai — 18,36 EUR, tas ir, 15 %
no 122,42 EUR.

[5] Pamatojoties uz Civilprocesa likuma 195. pantu, prasitajai un valstij nosakamas tiesibas par laiku idz sprieduma
izpildei (izsoles nosléguma dienai) sanemt likumiskos procentus.

[6] Pamatojoties uz Civilprocesa likuma 204.1 pantu, nosakams, ka atbildetajs spriedumu var izpildit labpratigi 10
dienu laika no sprieduma stasanas speka.

Rezolutiva dala

Pamatojoties uz teikto un Civilprocesa likuma 42. panta pirmo dalu, 44., 97., 189.-195., 204.1, 250.25, 250.27 pantu,
tiesa

nosprieda
prasibu apmierinat dalgji.
Piedzit no /pers. B/, personas kods /personas kods/, par labu maksatnesp&jigai akciju sabiedribai ,,PNB Banka”,

registracijas numurs 40003072918, paradu 122,42 EUR (simt divdesmit divi euro un 42 centi) un ar lietas veSanu saistitos
izdevumus 18,36 EUR (astonpadsmit euro un 36 centi).

Par labu prasitajai piedzito summu samaksa veicama konta Nr. LV26BLIB1001005254001, Baltic International Bank
SE vai konta Nr. LVISPARX0000036181111, AS “Citadele banka”.

Noraidit prasibu dala par parada 40,00 EUR piedzipu.

PiedZzit no /pers. B/, personas kods /personas kods/, par labu valstij valsts nodevu 52,76 EUR (piecdesmit divi euro



un 76 centi) un ar lietas izskatiSanu saistitos izdevumus 3,01 EUR (tris euro un 1 cents).

Valsts nodeva ieskaitama jebkura bankas iestad€, maksajuma uzdevuma noradot: sanémgjs - Valsts kase, registracijas
Nr. 90000050138, BIC kods: TRELLV22, konta Nr. LVSSTREL1060190911200.

Par labu valstij piedzitie ar lietas izskatiSanu saistitie izdevumi iemaksajami jebkura bankas iestade, maksajuma
uzdevuma noradot: sanémeéjs — Tiesu administracija, registracijas Nr. 90001672316, BIC kods: TRELLV22, konts Nr.

LV51TREL2190458019000, iemaksas merkis: ar lietas izskatiSanu saistitie izdevumi, Kurzemes rajona tiesa, lieta Nr. C
69421422.

Noteikt prasitajai un valstij tiesibas par laiku Iidz sprieduma izpildei (izsoles nosléguma dienai) sanemt no atbildétaja
likumiskos 6 % gada no piedzitas, bet vél nesamaksatas summas, ieverojot, ka procentu picaugums apstajas, kad vel
nesamaksato procentu daudzums sasniedzis kapitala lielumu.

Noteikt, ka atbildetajs spriedumu var izpildit labpratigi 10 dienu laika no sprieduma speka stasanas dienas.

Pilns spriedums sastadits 2023. gada 25. aprili.

Spriedumu var parsiidzet 20 dienu laika no pilna sprieduma sastadiSanas datuma apelacijas karttba Kurzemes
apgabaltiesas Civillietu tiesas kolegijai, sidzibu iesniedzot Kurzemes rajona tiesa.

Tiesnese (paraksts*) A. Brize

*Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu
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