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SPRIEDUMS
Latvijas Republikas varda
Limbazos 2014.gada 29.maija
Limbazu rajona tiesa
$ada sastava: tiesnese D.Glinka
ar sekretari A.Zviedri,

piedaloties prasttaja parstavjiem /pers. T//pers.N/,

atbildétaja parstavjiem /pers.U/, un /pers.V/,

izskatija atklata tiesas s€édé civillietu sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,Kafe Serviss” pilnvarota parstavja/pers.M/ prasiba pret sabiedribu ar
ierobezotu atbildibu ,,Versupack” par 2013. gada 21.janvara liguma Nr.61-210113 liguma atcelSanu.

Apraksto$a dala

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,KAFE SERVISS” (turpmak — SIA "Kafe Serviss”) pilnvarnieks /pers.M/2013.gada 12.novembrT iesniedzis
Rigas pilsétas Zemgales priekspilsétas tiesa prasibas pieteikumu pret sabiedribu ar ierobezotu atbildibu ,,Versupack™ par 2013.gada 21.janvara iguma
Nr. 61-210113 atcelSanu.

2013.gada 20.decembrt Rigas pilsétas Zemgales priekSpilsétas tiesaierosinata civillieta Nr. C31491513 (lietas 3.lapa), kura 2014.gada 10.februart
nodota izskatRanai Limbazu rajona tiesai, panatojoties uz Civilprocesa likuma 32.! panta pirmo daju (lietas 32.lapa).

2014.gada 19.februart civillieta Nr.C31491512, piegemta izskatSanai Limbazu rajona tiesa, ar tiesneses lenmunu nosakot tiesas seédi 2014.gada
10.aprili pkst. 10.00 (lietas 34.1apa).

Prasttajs prasiba norada, ka SIA “Kafe Serviss” ar SIA ,,Versupack” 2013. gada 21.janvarinosledza figumu Nr.61-210113, ar kuru SIA
“Versupack” apnémas prasttajam piegadat 360ml tipuma papira glazes karstajiem dzerieniem, kurus tirgo karsto dz€rienu tirdzniecibas (vendinga)
automatos (turpmak - Automati). Sanemot pirmo preces pastfjum, prasitajs konstatSja, ka atbildetaja piegadatas glazes ir nekvalitativas: glazn augseja
maliga ir grubulaina un nefidzena,
tapec glazes pastavigi iespriist prastaja Autonitos.

SIA “Kafe Serviss” sapeéma no SIA ,,Versupack™ 2013. gada 26. aprila vestuli par Iigumsaistibu izpildi. Vestule ,,Versupack™ norada, ka glazu
pastitjuns jeb prece pie
viniem ir piecjama, ka prasitajs veicis vienu precu pastitjum, un kad tiek planota par€jo precu sagemsana. Pirms liguma noslégsanas SIA |, Versupack”
prastajam uzradija testa glazes,
ar kuru kvalitati SIA “Kafe Serviss” bijja apmierinata. P&c figuma noslégSanas SIA “Kafe Serviss”  konstat€ja, ka pirmé piegadata Pasttjuma dala ir
nekvalitativa. P&c ,,Versupack™ SIA 2013. gada 26.aprila véstules prasitajs veica vél vienu pasitjumu. Zverinats tiesu izpilditajs saskana ar Tiesu
izpildtaju likuma 74.panta pirmas dalas 2.punktu fiks€ja faktu par atbildétaja piegadato glazu kvalitates trikumiem Fakta fikséSanas laika prasitajs
salidzndja Automata darbibu ar kvalitativam glazém, un Automiats stradaja bez aizZkerSanas, un ar SIA ,,Versupack” piegadatajam glazem, kuru dél
glazes visu laiku iesprida Automata glazu padeves mehanisma. Rezultatd Autonati biezi jaremonte. [zsaukumi vienam pasam Automatam nereti ir vairaki
diena. Prasttajai rodas zaud&jumi. Saskand ar Civillikuma 1591.pantu, ja viena darjuma puse pienacigi neizpilda savas saistibas, tad otrai pusei, Saja
gadijuma prasitajam, i tiesbas celt iguma neizpildiSanas ierunu. Atbildot uz SIA ,,Versupack™ 2013.gada 26.aprila véstuli par igunsaistibu izpildi, SIA
“Kafe Serviss” c€la liguma neizpildiSanas ierunu - iebildumus par nekvalitativo preci. SIA ,,Versupack™ preces trikumus nenoversa, un negatavojas
piegadat kvalitativu preci. Prastaja atbilstosi Civillkuma 1620.panta otrajai dalai un 2040.panta 2.punktam c€la liguma neizpildSanas ierunu par
nekvalitativo preci, [idza STA ,,Versupack” vienas ned€las laika sazinaties ar prasitaju, lai vienotos par atc€leju igumu. STA ,,Versupack”
2013.gada 23 .jtlija sniedza atbildi Nr. 7. Atbildes 2.punkta SIA ,,Versupack” noradot, ka
2013.gada 11.aprilt SIA “Kafe Serviss” darbinieka klatbiitn€ un pieaicinot neatkarigo ekspertu /pers. A/ veikusi Automata darbibas ar SIA ,,Versupack”
piegadatajam glazém parbaudi. Prasitajs uzskata, ka /pers. A/ nav eksperts, bet gan pasa SIA ,,Versupack™ darbinieks. ArT $aja epizode pasam SIA
,versupack” ik pec 10-15 veiksmigi padotam glazém nakamas glazes vairakas reizes iespriida. Prastajs no SIA ,,Versupack” sapémis 2013.gada
1.novembra bridinajunu par figuma saistbu neizpildi Nr.8. Pretgji SIA ,,Versupack” bridinajuma 2.lappuses
1.rindkopa noraditajam, SIA “Kafe Serviss” savas saistibas pilda godprafigi, jo laicigi noradija savus iebildumus par preces kvalitati un sniedza atbilstosu
pamatojumu. Precei konstat€tie trikumi ir specifiski, kurus, sanemot preci, uzreiz nevar konstatet, bet kuri atklajas
tikai pie preces izmantosanas. Ir pieradjumi par SIA ,,Versupack” piegadato glazu
kvalitates trikumiem, un ir pamats 2013.gada 21.janvara liguma Nr.61-210113 atcelSanai. Prasiba pamatota ar Civillikuma 1620.panta otro dalu,
2040.panta 2.punktu.

SIA ,,Versupack” 2014.gada 27.marta iesniegtajos, ar Civillkuma 1587., 1425.pantu pamatotajos rakstveida paskaidrojumos prasibu neatzist
(lietas 37.-39.1apa). 2013. gada 21. janvaristarp Prasitaju un Atbildetaju tika noslegts figuns Nr. 61-210113, saskapa ar kuru SIA ,,Versupack”
appémas pardot, bet SIA ,Kafe Serviss” appémas pirkt un apmaksat Liguma Pielikuma Nr. 1 atseviski noteiktas Preces - papira glazes 360ml karstiem
dzerieniem Vendiga aparatiem, 450 000 gab., par kopgjo summu LVL 13612,50 (ar PVN 21%).

Saskana ar Liguma Pielikuma Nr.l 2.4.punktu STA ,Kafe Serviss” appémas izpirkt visas Preces divpadsmit méneSu laika - lidz 2014.gada
21 janvarim SIA ,Kafe Serviss” izpirka tikai 12 000 glazes. SIA ,,Versupack™ ir izpildijusi savas Liguma saistibas: viss Liguma noteiktais Precu
daudzums ir sarazots, SIA ,,Versupack” jebkura laika tas var piegadat SIA , Kafe Serviss™.

Atbildétaja nepickrit prasibas pieteikumd noraditajam, ka Preces (glazes) ir nekvalitativas.  Liguma Pielikuns Nr. 1 precizi un izsimelosi nosaka
piegadajamo Precu sortimentu, izmerus un citus Preces raksturojoSus parametrus, kas fidz ar to ir vienigie objektivie krit€riji piegadajamo Precu
pasibam Prastajs nav izteicis nekadas pretenzijas, un civillieta nepastav strids par piegadato Precu neatbilstbu Ligumam un Pielikuma Nr.] prasibam



Tatad SIA ,,Versupack” ir izpildijusi Ligunu un piegadajusi SIA , Kafe Serviss” Ligumam atbilstosas Preces.

Iespgjamie piegadato Precu trikumi nav konstatéti Ligumé noteiktaja kartiba, lidz ar to nav pamata Liguma atcelanai. Saskana ar Ligunu
Pirc€jam (Prasitajam) javeic Precu parbaude to piepensanas laika un par Precu piegensanu japaraksta precu pavadzime - rékins, kas apliecina, ka
Pircgjs ir parbaudyis un piepémis Preces. Strida gadjuma Liguma 4.2.punkts nosaka, ka stridi par Precu kvalitati jarisina rakstveida, bet, ja tas nav
iesp&jans, javeic Precu ekspertize.

Atbildetaja riciba nav eksperta atzinuma, ar kuru Prece ir atzita par nekvalitatfvu un Ligumam neatbilstosu.

Zverinata tiesu izpildtaja Raimonda Mezina 2013.gada 23.maija Akts Nr.178, par fakta fikseSanu saskana ar Tiesu izpilditaju likuma 74.panta
2.punktu nav pieradjuns par Preces trikumiem un pasibam, bitu pamata Liguma atcelSanai Tiesu izpilditajs atbilstosi likumam un sava amata
pienakumiem Saja dokumenta tikai konstat€ procesa gaitu, tas ir, fiks€ neliela skaita glazn padoSanu viend kafijas automata un Prasiaja tehniska
darbinieka /pers. B/ stastjumu. Tiesu izpilditajs nav eksperts Sajos jautajumos, vins nevar izdar®t secinajunus par glazu kvalitati, pasibam un iesp&jamiem
trikumiem, nevar parbaudit aparata glazu padoSanas mehanisma rulliSu regulgjunu. VigS nevért€ja procesa tehnisko pusi, automata noreguléSanas
jautajunus, glazu pasibas un nedeva sledzienu par mingtajiem jautajumiem. Tikai §ads sledzens varétu bt par pamatu Precu atziSanai par nekvalitativam.
SIA ,,Versupack” nebija nodroSinata iesp&ja piedalities mingtaja faktu fiks€Sanas gaita. Prasttajs nav pieradiyjis Precu trikumus, ar kuriem pamato savu
prasibu par Liguma atcelSanu, tadg] prasiba ir noraidama.

Atbildetajs ir izpildyjis savas saistibas pec noslegta Liguma, savlaicigi un pienaciga kartiba ir piegadajis Precu dalu, par kuru kvalitati, veicot Pircgja
un Pardevgja kopigu parbaudi, neradas ne mazakas Saubas. Parbaude veikta Prastaja biroja telpas 2013.gada 11.aprili, piedaloties neatkarigam
ekspertam /pers. A/, specialistam /pers.V/ un Prasitaja tehniskajam darbinickam, kura vardu atbildétajs nezin. /pers. A/ nav bijis darba tiesiskajas
attiecibas ar SIA ,,Versupack”, nav sniedzis pakalpojumus atbildetajam uz cita tiesiska darjuma pamata. Parbaudes gaita i fikséta video uznémuma un
taja ir redzans, ka glazes kafijas automiatos neiespriist pretgji Prasitaja prasiba noraditajam.

Video materialam ir biitiska nozime lietas izsprie$ana un tas ir uzskatams par pieradijumu. Saskana ar Civilprocesa likuma 110.pantu, pieradiSanas
lidzeklis - rakstveida pieradijumi ir: ,,...zinas par faktiem, kuriem ir nozime lieta un §&s zipas ar burty, ciparu un citu rakstisku zimju vai tehnisku fidzeklu
palidzibu ierakstitas dokumentos, citos rakstos, ka ari attiecigas ierakstu sistémas (audio, video magnetofonu lentés, datoru disketSs u.c.).” Ka redzamns,
$is pants nedod izsmelosu tehnisko lidzeklu uzskaitfjumu un dod iesp€jas par $adu lidzekli un fidz ar to ari rakstveida pieradijumu uzskatit jebkuru datu
nesSju iekartu, kas $aja gadijuma ir USB atminas karte, kura ir ierakstits video materials, kas ir pieradijums Atbildétaja iebildumiem un apgalvojumiem.

Atbilstosi prasitaja noradijumiem papira glazes pasititas razotajam ar specifiska dizaina apdruku, kuru prasitajs apstiprinjis, saskanojot dizaina
maketu. Sada tilpuma glazes tika pasititas pec Prastdja izvéletas specifikacijas. Citi Vendinga aparatu operatori tadas neizmanto. So iemesh dg] glazes
nav iesp&jans pardot citiem pircgjiem. Prastajam neizpildot figumu, atbildetajs ciestu ieverojamus zaudgjumus.

Prastaja SIA , Kafe Serviss” rakstveida paskaidrojumos (lietas 47.-52.lapa) norada, ka atbildetaja iesniegtie video materiali neatspeko SIA ,Kafe
Serviss” pozciju. Zverinata tiesu izpilditaja fakta fiksacijas procesa laika veikts arT SIA “Versupack™ piegadato nekvalitativo glazu salidzinosais tests.
Procesa fiksacija notika no pasa ta sakuma lidz beigdm bez partraukuma un parravumiem Atbildetajs ir iestitfis 3 video fragmentus, no kuriem nav
iespgjams objekfivi izsecinat to uznensanas kartibu, ka art glazu parbaudes process nav atspogulots pilriba.

Video Nr.2013-04-11-14-54-29 2:08 laika vietd ir acimredzams izgriezuns. Persona gatavojas nongemt glazu turétaju, bet nakamaja bridi ir jau
glam padeves mehanisma tuvplans. Tatad Sis video ir jau montts, lai raditu iespaidu par glazu idealo padevi.

Video Nr.2013-04-11-14-54-29 sakot ar 2:54 laika vietu prasitaja bijusais darbinieks fona saka: ,, Es jau domaju, ka raZotajam vajag kaut
kadu tadus mehanismus, lai pasi testetu...”. Savukart talak jau seko SIA ,,Versupack™ parstavja vai/pers. A/ atbilde (3:02 laka vieta): ,, Ja,
salidzinosi, pag, 13, salidzinosi ar $itam, tad $itas ir kartba, varbit tad..." Un tad video peksni apraujas. Nevar dzirdet fidz galam /pers. A/ komentaru.
Video mont€Sana un /pers. A/ ped&jais komentars liecina par to, ka dala glazu bija kartiba, bet dalai bija problemas, ko atbildetajs tagad cenSas noslept,
iesniedzot tiesai nepilnigus video fragmentus.

Video Nr.2013-04-11-15-13-26, sakot ar 2:40 laika vietu prasitaja darbinieks skaidro, ka glazes neizkrt un palick mehanisma, citos gadijumos
viena glazu padeves cikla izkrtt divas glazes. Tada pasa rakstura probléma tika konstatéta ari velakaja zverinata tiesu izpilditaja fakta konstateSanas laika,
kad vairakkartigi izkrita divas glazes. Tadgjadi apstiprinas prastaja darbinicka video dzirdamais komentars par SIA “Kafe Serviss” tirdzniecibas
automatu traucgjunu raksturu nekvalitativo glazn del.

/pers. A/ nevar uzskatt par neatkarigu un strida neieinteres€tu personu. /pers. A/ ka savu pasreizgjo darba vietu ir noradyis SIA ,,Cofteeman”, kas
saistts ar SIA ,,COFFEE BREAK”, un ir prastaju konkurenti Prastaja tirdzniecibas automitu darbibas pastavigiem darbibas traucgjumiem
nekvalitativo glazu de] un izrietosas klientu neapmierinatibas tie$a nmera iegiist SIA , Kafe Serviss” konkurenti, kuri savus autométus nevairas izvietot tie$a
tuvuma./pers. A/ nekada méra nevar uzskaft par objektivu un neieinteresétu personu, kur§ varétu dot jebkadu atzinunu lietd, kur iesaistits vipa
konkurents.

Tiesu ekspertu ikuna 1.panta 2.punkta dota tiesu eksperta defiricija. Sa likuma 4.panta pirmaja dala noradis, ka tiesu ekspertu registra icklauj
informéciju par visiem tiesu ekspertiem, kas darbojas valsti. Tieslietu ministrijas majas lapa atrodas tiesu ekspertu registrs. /pers. A/ $aja redistra nav
registréts un nav eksperts.

Precém bija slepti trikumi, kuru iedarbibu nevargja konstatét preces pienenmSanas bridi.

Nav pamatoti atbildétaja iebildumi, ka prastajam vajadzgja izteikt savus iebildumus preces pienensanas bridi, bet velaki iebildumi vairs neder.
Prasibas pietelkkuma 8.punkta prasitajs noradja, ka precei konstat€tie trikumi ir specifiski, kurus, sanemot preci, uzreiz nevar konstatét, bet kuru
negativa iedarbiba atklajas tikai pie preces izmantoSanas.Konstat€jot problemas, prasitajs par tam mutiski pazioja atbildetajam, ko apliecina pusu
parstavju tikSanas pie viena no prasttaja tirdzniecibas automatiem un SIA ,,Versupack™ glazu test€Sana, par ko atbildetajs i iesniedzs nepiligus video
fragmentus.

Prastajs rikojies saskanpa ar Komerclkuma 411.panta pirmo dalu. Atbilstosi §2 panta otrajai dalai, japircgjs atbilstosi §2 panta pirmas dalas
noteikumiem nepazino pardevejam par sanemtas preces trikumiem, uzskatans, ka pircgjs ir pienemis preci, un vins zaude Civillikuma 1620.panta otraja
dald paredzetas tiesibas prast pirkuma figuma atcelSanu vai preces cenas samazinasanu, izgemot gadjumu, kad precei ir apslepti trikumi, kurus,
parbaudot preci, nebija iespgjans konstatet. 2013.gada 21.janvara iguma 4.2.punkts rund par preces tiit€ju nepienensanu acim redzamu defektu
gadijuma. No likuma un figuma izriet, ka  precu sagensana neliedz izteikt iebildumus velak atklajusos preces trikumu del.

Tiesas sed€ prastaja parstavji uzturgja prasibu atbilstosi prasibas pieteikuma motiviem un pamatojumam

Puses 2013. gada 21 janvart nosledza Iigunu Nr.61-210113, ar kuru SIA *Versupack™ appémas prasttajam piegadat 360 ml tilpuma paptra glazes
karsto dzerienu tirdzniecibas automatiem. Pirms figuma noslegSanas puses sazvanyjas. Atbildetaji atveda 1000 glazes bez apdrukas. Preci izvélejas,
apskatjja, parbaudia, lazot cauri diviem sava biroja automatiem, prasitaja darbinieks /pers. C/. Neviena paraugu glaze neiesprida. Nosledzot igumu,
runajusi par standartiem, pasitijusi preci ar noteiktu diametru, pietiekami defingjusi pirkuma objektu. Glazu malinas bija lidzenas, cietas. Prasiajs atzina
glazes par kvalitativam Izvelgjas oranzas krasas apdruku. Specifikacija izgatavota pec atbildetaja piedavatiem maketiem Krasa neietekme glazes
kvalitati. Piegade bija paredzeta vairakos etapos. Sagemot pirmo preces pasifijunu 2-4 partijas 12 000 glazes, par kuram samaksa veikta, prasitajs



realaja automatu darbiba konstateja, ka atbildétaja ir piegadajusi nekvalitafivas glazes: augsgja malina ir nelidzena, glazes 6x diena iespriida visos 50
prasttaja automatos, kuri bija jalabo. Akti nav staditi, bet automatu labosana fikséta meistaru darba uzdevumos. Lidz 2013.gada novembrim  zipojumi
par automatu defektiem netika registréti zumalos. Testa glazes un velak sagemtas ir atSkirigas. Iesp&jams, ir izgatavotas dazados razoSanas procesos.
Reziltata prasttajs neguva ienakumus, klienti devas pie citu firmu automatiem. No 12 000 piegadatam glazém reali izlietotas 10 000. Prasttajs mutiski
zinoja atbildetajai par piegadato precu slikto kvalitati, uzaicinaja zverinatu tiesu izpilditaju fakta konstateSanai par glazu defektiem.

Lai konstatetu glazu defektus, tkas pusu parstavji. Atbildetajs filmgja automatu darbibu. Video sizeta ir izmenti fragmenti, idz ar to nevar
noskaidrot, ko puses kopigi secinaja. Prasitajs uzskata, ka prasttaja automatos glazu iespriSanu izraisa glazu nelidzena un niksta mala, aizkeroties aiz
padeves mehanisma, parlecot pa diviem robiniem. Rezultata glaze iespriist. Meistaram jaizjauc glazu padeves mehanisims, javeic ,gliemezr” remonts,
reguléSana. Glazes defekti redzami vizuali. No cita piegadataja sanemtas glazes (sarkand krasa) ir kvalitativakas, iespriidusas tikai divas. Reali no
pieredzes tiek uzskafits, ka no 1000 glazeém viena var bit ar defektu. Par SIA Versupack™ glazu aizkerSanos bija 2-5 izsaukumi diena. Glazu
aizkerSanos konstat€ja prasitaja meistars.

Prasttajs pierada prasibu ar 2013.gada 23.majja zverinata tiesu izpilditaja Raimonda Mezina sastaditu Aktu Nr. 178. Glazu testéSana veikta
dazados automatos. [zmantota salidzinos$a metode.

2013.gada 21 janvara Liguma Nr. 61-210113 4.2.punkta teikts, ka pircgjam ir tiesibas nepienemnt preci pirns pavadzimes parakstiSanas, ja precei
ir acim redzami defekti. Saja gadijuma defekti (apsiepti trikumi) atklajas glazu izmantosanas laika. No logikas viedokla pircgjs nezaudg tiesibas izteikt
iebildumus par nekvalitativu preci.

Liguma 4.2.punkta nav paskaidrots, kas veiktu precu ekspertizi. Tapat Tiesu ekspertu registra nav znas par ekspertiem, kurai varétu veikt
ekspertizi un sniegt atzinumu. Ekspertize, ja biitu veicama, biitu japéta iespriisanas iemesls. Daba 4.2.punkts nav istenojars.

2014.gada 9.maijja puses rikoja eksperimentu- glazn testeSanu. Katra puse izvélgjas divus automatus. Eksperimenta rezultati fikséti prasitaja
2014.gada 16.maija rakstveida paskaidrojuma uz septinam lapam. PuSu veiktaja ekspertize, kuras gaita fikséta video ieraksta, prasitajs secingja, ka SIA
,,versupack”™ glazes iespriida 6,5 reizes biezak, neka cita umemuma glazes. Kopigu sledzienu gan puses nesastadija, bet atbildetajs atzina, ka SIA
“Versupack” glazes iespriist. Tam ir nikstaka malina, ta atspiezas uz rulliSiem, deforngjas mala, rullis to iespiez iek$a. Svaram nav nozimes. Atbildetajs
paraugam uzradija baltas krasas neapdrukatu glazi, ar tadu pasu tipumu, 12 unces, kas atbilst 360 ml. P&c svara un tilpuma neatSkiras. 12 uncu glazu
standarti ir 80 - 81mm. Atbilst gan tilpuns, gan augsgjas malas diametrs.

Prastajs nenoliedz, ka iespriida art otras firmas glazes, kam par iemeslu prasitaja parstavja pasa neuzmaniba: nepaskatijies, vai zobrati i vieta.
Prasttajs nav maingis automata padeves sistémas ruliSus. Meklgjot citus piegadatajus, prasitajs nopirka 3000-5000 glazes, testgja, un daudzas spruda.
Ar Siem piegadatajiem higumus nesledza.

Prasibu pierada zverinatu tiesu izpildtaja sastadits akts, 2014.gada 9.majja veikta ekspertize, ligumu par vél citas ekspertizes noteikSanu prasitajs
nepiesaka. Konstat€jot preces defektus, prasitajs siffja pretenzijas. Sadarbibu partrauca. Atbildetajs tas neatzist. Prastajs nav ieinteresets nekvalitativas
preces sanemsand, tapec ludz atcelt igumu, prasibu apmierinat.

Atbildetaja parstavji tiesas sed€ prasibu neatzina. Uztur€ja rakstveida paskaidrojunus. Glazes sarazotas ASV firma un piegadatas SIA “Kafe
Serviss” atbilstosi pasiffjumam, pec prasitaja izveletajiem standarta paraugiem. Ir kriteriji, kadai jabit glazei. NoteicoSos parametrs ir glazes diametrs,
kuru prasttajs ieverojis. Tilpumu nosaka pircgjs, pasttot glazes. Atbildetajs ieverojis glazei nepiecieSamos standartus. Prasttajs glazes parbaudija un atzina
par derigam savos autontos. Preces bojajumi nav konstateti. Liguma preces nosaukuns ir standarta “papira glaze”. Liguma nav pat noradts diametrs.
Pircgja vainas de] nebija pietickami precizets lignma priekSmets: malinas, biezuns, izskats.

Glazes makets - diametrs, tilpums, svars, apdruka, krasa, saskanots elektroniski. IeprickSminétie parametri neietekmé gazes fpasibas automata
darbiba. Ka redzans testos, iespriist arT pasa prasitaja glazes, pat eksperimenta un darba laika.Pie glazu iespriiSanas vainojams padeves mehanisma
noreguléjurs prasttaja autonatos. Nav pieradfjumu tam, ka prece ir nekvalitativa. SIA “Kafe serviss” bija riipigak jaizvelas prece, nevis uzkraut risku
piegadatajam Nosledzot figumu, prastajam bija iesp&ja konkretizet preci - glazes malinas biezumu, svaru, bet prasitajs izvelgjas standartu, preci, kuras
artikuls ,,11125”. Prasitajam tika iesniegtas paraugam baltas glazes, kuram prasttajs piekrita. Test€jot, pircgjs pienema preces kvalitati. Prastajs izvelgjas
apdrukatas glazes pec noteikta parauga. Abu veidu glazes raZotas no viena un ta pasa materiala. Atbildétaja pasiitja razotajam tiesi tadas pasas glazes,
tikai apdrukatas. Prasidja izvéli apliecina Liguma pielikums. Sobrid balto glazu paraugu atbildétajam vairs nav. Atbildétajs neredz savu risku un nevargja
ietekmét preces razoSanu. Ka pardevejs SIA “Versupack™ izpildija liguma saistibas, piegadaja kvalitativas preces- tadas glazes, kuras prasitajs pasiitija,
ieverojot standarta diametru 80 mm.

Atbildétajs Iidz $im prasitajam piegadajis 12 000 glazes, kopa 2 partijas - 2013.gada 1.marta 7500 un 2013.gada 10.maija 4 500 glazes. Samaksu
sanemis.

Tiesu izpilditajs nav specialists, kurS var spriest par glazu defektiem, automatu noreguléSanas patnibam Prasitajam piegadata prece ir identificEta
Liguma 1.pielikuma, nav pieligts par pasam prasibam, maligu.

Prastajs neizpilda figumu, pasiiftas glazes neizmem, atbildétaja noliktavas tas aizmem daudz vietas. Rezultata atbildetajam rodas zaud&jumi.
Atbildetaja pierada iebildumus ar savu video materialu, kura redzamns, ka glazes tiek padotas bez aizkerSanas. Lidza prasibu noraidt.

Motivu dala

Noklaustjusies prasttaja un atbildetaju parstavju paskaidrojumus, iepazinusies ar visiem civillietas materialiem, noklausoties liecinieku /pers. D/,
/pers. A/ liecibas, noskatoties prasitaja iesniegto videomaterialu par 2014.gada 9.majja veikto glazu testeSanu, atbildeétaja iesniegto videomaterialy, tiesa
uzskata, ka prasiba noraidama.

Tiesas sede noskaidrots, ka puses SIA “Kafe Serviss” un SIA “Versupack™ 2013. gada 21.janvarinosledza ligumu Nr.61-210113, ar kuru STA
“Versupack™ appémas prasttajam pardot 450 000 papira glazes karstajiem dzerieniem 360ml tipuma, kurus tirgo karsto dz€rienu tirdzniecibas
(vendinga) autonnati (lietas 13.-15.1apa).

Saskana ar Liguma 1.2.punktu, prece pirc€jam tiek piegadata un pardota Pardevgja tirdzniecibas vietas pec Pircgja rakstveida pasiijuma Pircgja
noraditajas vietas Latvijas Republika. Prece tiek pardota, pamatojoties vz precu pavadzmi- rekinu (PPR), kas p&c abpusgjas parakstBanas ir
neatpermama §T Ligunna sastavdala.

Liguma 2.1.punkta puses appémas saskanot pirms katra atseviSka pirkuma Preces piegades vietu un terminus, daudzunu, sortimentu, cenu.
Pastfjuma, kuru var veikt arf elektroniski, janorada Preces sortiments, daudzuns, pasttjuma izdarSanas datuns, piegades adrese, veélamais piegades
laiks un kontakttelefons. Pircgja pasttjumu Pardevejs apstiprina, izrakstot precu pavadzimi- rékinu vai iesniedzot Pirc€jam pardeveja parakstiu ST
Liguma Pielikunu- Pastitjunm.

Atbilstosi Liguma 2.3.punktam, prece tick uzskatita par piegadatu un Pircgjs to i pienemis bridi, kad Pircgja pilnvarotais parstavis i parakstyjis
precu pavadzimi, ar kuras parakstanu uz Pircgju pariet viss risks un atbildiba par Precu saglabasanu, bojaeju, bojasanu, zaudejumu vai zudumu, ka art
Pircgjs vairs nevar celt pretenzijas pret Pardeveju par preces pasiitSanas un piegades faktu, sortimentu, daudzumu, iepakojumu, arjo izskatu, atbilstbu
pasiitjumam, cenu, Preces patieso vertibu un kvalitati.



No Liguma 4.2.punkta var secinat, ka Pardevgjs (SIA Versupack™ ) uznémies atbildibu par Precu kvalitati atbilstosi Latvijas Republikas
normativiem aktiem. Pirc&jam ir tiesibas pirms precu pavadzimes- rekina paraksfBanas nepienemt no Pardevgja preci, kurai ir acim redzami defekti, un
pieprast attiecigas preces apmaigu un/vai to atgriezt atpakal Pardeveéjam Pusu stridi par Preces kvalitati tiek izskatiti rakstveida. Ja stridu par preces
kvalitati nevar atrisinat, tick veikta Preces ekspertize.

Pardevgja atbildibas apmers péc §1 Liguma par piegadato preci ir piegadatas Preces summas apnera.

Liguma 4.4.punkta noteikts, ka ar precu pavadzimes-rekina parakstiSanas bridi SIA “Kafe Serviss” uzmemas pilnu materialo atbildibu par sanemto
preci.

Liguma 7.2.punkta teikts, ka Ligumu var grozit vai papildinats, pus€m rakstiski vienojoties, kas tiek noformeéts ka pielikums $im Ligumam. Puses
22.01.2013. nosledza Pielikumu Nr.1 pie Liguma Nr. 61-210113 (lietas 16.lapa). Sa Pielikuma 1.1.punkta pardevgjs (SIA “Versupack™) apnémies
pardot Pirc€jam (SIA “Kafe serviss™) atseviski noteiktas preces, kas noteiktas Saja pielikuma (pastfjuns), bet pircgjs apnemas Pastffjunmu apmaksat
pec $aja Pielikuma un/vai Liguma noteiktiem noteikumiem un nosacijumiem, ka ari to pienent.

Pielikuma 2.1.punkta Pardevejs appemas $aja pielikuma noteiktajos terminos pardot Pirc€jam preci ar nosaukumi: ,papira glazes 360 ml karstiem
dzerieniem vendinga aparatiem” kopskaita 450 000 glazes, ar piegades datumu no 22.01.2013. 6- 8 nedelu laka. Preces cena Ls/1000 gab + PVN;
25,00 Ls/1000 gab + PVN par kop&jo summu Ls 13 612,50. Saskana ar lietas dalibnicku paskaidrojumiem tiesas sedg, preces artikula Nr. ir 11125.

Pielikuma 2.4.punkta pircgjs appemies izpirkt visu $aja Pielikuma minéto preci divpadsmit meneSu laika. Pielikuma 2.3.punkta noteikts, ka visas
izmainas pastfjuma ka art Saja pielikuma, tick noformetas rakstiski, un tas apstiprina Pusu pilnvaroti parstavji. 2.9.punkta noteikts, ka visos pargjos
jautajumos attieciba uz So Pasiffjunu Puses vadas pec 2013.gada 21.janvara noslegta Liguma Nr. 61-210113 visiem noteikumiem un nosacjjumiern,
izmemot par $int Pielikuma mingto konkreto Pastitfjuma kopgjo sortimentu, daudzumu, cenam, sumnu, Pastitjuma piegades un apmaksas terminu (lietas
16.lapa).

Chvillikuma 202 1.pants paredz, ka no pirkuma figuma izcelas abam pusém savstarpgjas prasjuma tiesibas vz figuma izpildSanu.

Saskana ar lieta noskaidrotiem apstakliem SIA ’Versupack™
2013.gada lidz maija ménesim ir piegadajis prastajam kopskaita 12 000 glazes. SIA “Kafe Serviss” ir samaksajis par sagemto preci.

Lieta ir strids par prasttajai piegadatas un pardotas preces kvalitati.

Savus apgalvojumus, ka SIA “’Versupack” pardotas glazes iesprist prasitaja automatos, SIA “Kafe Serviss” pamato ar zverinata tiesu izpilditaja
Raimonda Mezina 2013.gada 23.maija sastaditu Aktu Nr. 178 (faktu fikséSanas lieta Nr. 7/13) (lietas 18.lapa). No ieprickSminéta akta var secinat, ka
péc pavadzimes Nr. 506/2013 sagemto glazn SR-HV12 Kruz Kruzefin, parbaude notikusi, ievietojot tas kafijas automata Necta Astro, identifikacijas
numurs 9F96024500, Sasijas nr. 23910016, inventarizacijas nr. 111. Tiesu izpildiajs atbilstosi prasitaja parstavja /pers.N/ noradjumiem fiksgjis faktu,
ka SIA "Versupack” glazém ir robainas un nelidzenas malas, kas izskaidro tehnisko problemu - glazu nepadosanu automata. Konstatéta SIA
“Versupack” sesu pec kartas glazu iespriSana, rezultata nepiecieSaniba izjaukt kafijas automata glazu padosanas mehanismu, novietojot rullidus pareizaja
poZicija. Turpreti STA *Multipack” etras glazes padotas bez aizkerSanas. Péc tam no septinam SIA Versupack” glazém viena padota bez aizkerSanas,
pargjas aizkerusas vai iznakusas uzreiz pa divam Rezultataprasitajs secindjis, ka fakta fikse€Sanas laka SIA ,,Versupack™ piegadatas glazes visu laku
iesprida Automata glazu padeves mehanisma.

Atbildetajs rakstveida paskaidrojuma noradyis, ka neapSauba tiesu izpilditaja fikseto faktu patiesunu (lietas 18.lapa).

Atbilstosi prasibas pietelkkumd noraditajam, prasttaja uzaicinatais liecinieks /pers. D/ tiesas sede liecindja, ka stradajis SIA “Kafe Serviss”
umenunm, ikdienda nodarbojies ar Vendinga automatu apkopi glazu ievietoSanu, programmeSanu. Problemas prasitaja automatos radusas 2013.gada
pavasari, 1 - 2 meneSus ar oranzo glazu izmantoSanu. Glazes iesprida, tika padotas divas vienlaicigi, un lieciniekam bija jabrauc vz izsaukumiem,
jaremonte automati. Vidgji diena sanéma 5 izsaukumus. Prasitajs norikojis /pers. D/ piedalties pie glazu testeSanas Rigas starptautiskas ekonomikas un
biznesa administracijas augstskolas (turpmak - RISEBA) telpas Meza iela 3. Testejusi gan atbildetaja glazes (oranzas), gan cita uzmémuma glazes (tunsi
brinas). Atbildetaja parstavji bija panemusi Iidzi vienu kasti ar glazem, filmgjusi ar mobilo telefonu. Izteikusies, ka c€lonis varétu bit piegade ar lidmasiu.
Parbaudes laka parmaigus likusi gan vienas, gan otras firmas glazes. Test€Sanas laka iespruda viena vai divas glazes. Liecinieks uzskata, ka oranzas
glazes nav labas, glazu defektu celonis mekigjans nelidzenaja augseja mala, aiz kuras glaze aizkeras. Mehanisis to nespgj pagriezt, rezultata klients
paliek bez naudas un kafijas. Prastaja automata bijusas ari citas firmas glazes, tas ,.gaja labak™. Péc parbaudes prasttajs kadu laku vel izmantoja SIA
,»Versupack” glazes. Kad piegadatas citas glazes, uz izsaukumiem vairs nebija jabrauc, liecinieks vargja normali pildt savus darba pienakunmus.

Atbildetaja uzaicinatais liecinieks /pers. A/ par glazu testeSanu RISEBA telpas Meza iela 3, Riga, tiesas s€de liecindja, ka glazu iesprioSamu
automatos vins neredzgjis un neatceras, ka kada glaze bitu aizkerusies: licies, ka viss ir kartba. Testetas apmeram 150 - 200 dzeltenas krasas glazes,
ievietojot pa vienai glazei, gan mainot tas. Neviens nevar pateikt, no ka rodas defekti. Glazu iespriiSanas problemu varbitibas i dazadas. Kopigus
secinajunus puses nefiksgja. SIA “Kafe Serviss” palika pie viedokla, ka glazes kaut kada veida ir nepienerotas, keras. Ir jaregule glazn padeves
mehanisma zobratini. /pers. A/ paskaidroja, ka neatceroties, kadu viedokli test€Sanas laika pats izteicis.

Lietas izskatSanas laika atbildétaja SIA “’Versupack™ iesniedza datu nes€ju - USB atminas karti, kura fikseta testa veikSana RISEBAtelpas Meza
iela 3, Riga, piedaloties abu pusu parstavjiem, saskana ar atbildetaja rakstveida paskaidrojumu 2013.gada 11.aprili (lietas 38.lapa). lepazistoties tiesas
sede ar iepricksminéto video ierakstu,par kuru puses ar sniedza paskaidrojumus,tiesa neglist parliecibu, ka testa laika glazes butu iespriidusas, kam
atbilst ar liecinicka /pers. A/ lieca.

Taja pat laika video sizets sastav no tris fragmentiem, no kuriem kopsakara nav iesp&jams pilniba un objekfivi izsecinat par glazu parbaudes
procesa rezultatiem No atbildétaja parstavju paskaidrojumiem, ka filmésana veikta ar mobilo telefonu, nevar uzskafi, ka atbildetajs butu veicis video
mont&Sanu, nolika viltot pieradijunu, lai radito iespaidu par savu glazu idealo padevi autonitos.

Lai novérstu Saubas par augstakminéto glazu testu, puses 2014.gada 9.maija piedalijas atkartoti veiktaja SIA “’Versupack” piegadato glazu
test€Sana, kuras gaitu prasiajs fiksgjis rakstveida paskaidrojumos (lietas 78.-84.lapa). Testa norise filmeta 3 nepartrauktos video ierakstos, kuros i
uzfilmeta ekspertizes gaita no sakuma lidz beigam pie katra automata, video pievienots rakstveida paskaidrojumam, un parbaudts tiesas s€de.

Saskana ar notikuSo testu, kas prasitaja sastaditaja rakstveida paskaidrojuma tiek devets par Ligumu Nr. 61-210113, 4.2.punktam atbilstoSu
eksperttz, puses vienojusas veikt ekspertizi Cetros tirdzniecibas automatos, kur katra puse izvelas pa diviem. Uz ekspertizi prasitajs pageéma hdzi vienu
esoso neattaistto SIA ’Versupack™ glazu kasti, savukart SIA ,,Versupack™ parstavji panema 2 neatvertas kastes. Katra puse pieaicinajusi personas, kas
parzina automatu un glazu padeves mehanismu darbibu.

Testa parbaudes pec abu pusu izvéles veiktas karsto dzerienu automatos Lomonosova iela 1, Riga, Transporta un sakaru institiita telpas (TS1), kur
ieprieks zverinats tiesu izpilditajs veica fakta fikseSanu, Meza iela 3, Riga, Rigas Starptautiskas ekonomikas un biznesa administracijas augstskolas
(RISEBA) telpas, Kalnciena iela 6, Rigd, Rigas Tehniskas Universitates (RTU) telpas. No testa apraksta un video sizetos redzama var secinat, ka
paniSus automatu sist€mas pusSu parstavji ievietoja un parbaudija prasiaja pasreiz lietotds cita piegadataja glazes (sarkana krasa), un atbildetaja
piegadatas glazes (oranza krasa). Parbaudamas glazes izvelgjusas abas puses. Kopsakara parbauditas daudzas glazes. Tapat puses parbaudjusas un
parliecinajusas par zobratu novietojunu automatos. No testa aprakstes gaitas kopuma var secindt, ka SIA ,,Versupack™ glazes iespriida dazados



autonmétos. Nav strida, ka atseviskos gadijumos iespriida ari cita piegadataja glazes.

Lai gan atbildetajs nav parakstyis prasitaja rakstveida paskaidrojumu, kurd fikséta testa gaita, tomer SIA “Kafe Serviss” parstavju apgalvojumu,
ka SIA "Versupack” glazes prasitaja automtos iespriida 6,5 reizes vairak neka cita piegadataja glazes, SIA “’Versupack™ nav apstridgjis.

Tiesas ieskatd, 2014.gada 9.maija testa rezultati sniedz prieksstatu par SIA “Versupack” glazu iespriSanas gadijumiem prasitdja automatos, ka
rezultata prasiajs secindjis par So glazu nepienerotibu izmantosanai uznemuma SIA “Kafe Serviss”. Vienlaicigi tas nenozimg, ka glazes neatbilstu Liguma
un 2 pielikuma prasibam, vai vispar ir nederigas.

Tiesas s€d€ prasttajs iesniedza SIA ’Versupack” (oranzo) un cita piegadataja glazn paraugus noradot, ka salidzinajum, atbildetaja glazu defekts ir
niksta, robaina un nelidzena apmale. Atbildetajs tam nepiekrt.

No abu paraugu glazu vizualas apskates tiesas s€des laika viennoziiigi nevar secinat par oranzajam glazem esoSiem prasitaja noraditiem defektiem,
jo katras puses secinajumi par glazu fizikalajampasibam ir subjektivi. Btiski defekti, kuru d€] glaze vispar nebutu izmantojama, nav saskatam.

Saskana ar 2013.gada 21 janvara Ligumu Nr. 61-210113, (lietas 13.-14.lapa), §a iguma Pielikumu Nr. 1 (lietas 16.1apa), preces nosaukums ir
,papira glazes 360 ml karstiem dzerieniem vendinga aparatiem”. Ligumos nekadas citas kvalitates prasibas glazem, Ppasi apmalei, materiala pasibam, nav
noteiktas. Tapat figumos nav teikts, ka precei ir jaatbilst kadam noteiktam paraugam, kuru prastajs izvélas ka saviem automatiem atbilstosu glazm
etalonu. Saskana ar puSu paskaidrojumiem tiesas sed€, SIA “Kafe Serviss” un SIA Versupack™ parstavji mutvardos un e-vestules vienojas par
standarta glazi, preces artikuls Nr. 11125, ar diametru (80mm), tilpunu, svaru, apdruku un krasu, un par Siem glazu raksturlielumiem un pasibam nav
strida.

Vertejot prasibas pieteikuma apgalvoto, ka atbildetajs vainojans sliktas kvalitates preces piegadg, tapec 2013.gada 21.janvara Ligus jaatcel,
tiesa konstat€, ka preci izvelgjas prastaja darbinieks /pers. C/, kur§ no atbildétaja piedavatiem paraugiem izmé@inasanai panéma baltas krasas glazes,
preces artikuls Nr. 11125. Prasttajs savos automatos veica /pers. C/ izvéleto baltas krasas glazn paraugu testu, atzistot glazes par piemerotam
izmantoSanai uznemuma SIA | Kafe Serviss” automatos. Tapat prasitajs glazem, preces artikuls Nr. 11125, izvélgjas atbildétaja piedavatu apdruku un
krasu. Netika iegiiti pieradjumi prasttaja apgalvojumiem, ka balto parauga glazn mala bija lidzenaka un cietaka, tas i, ka atbildetajs butu patvaligi
maingis pastfjuma artikulu vai standartu. Lietd netika apstridéts, ka baltas krasas glazem un apdrukatajam, kuras sanéma prasiajs, ir vienads preces
artikula numurs ,,11125”. Tapat nav iegfiti pieradjumi, ka atbildétajs butu zingjis par kadiem sléptiem defektiem, bet apzinati noklusgjis informéciju par
SIA *Versupack” glazn pasibam

No lietas apstakliem secinams, ka glazes razotas ASV, bet prastaja karsto dz€rienu autonti - Eiropa. No prastaja parstavia /pers.N/
paskaidrojumiem tiesas s&dg, ka tagad, sledzot igunus ar glazu piegadatajiem, SIA “Kafe Serviss” vispirms nopérk un izmégina 3000 - 5000 glazes, un
tikai tad slédz figumu, var secinat, ka prasitajam pieverSot visparastako uzmaribu, pirms Liguma noslégSanas vargja izmgginat un savlaicigi parliecinaties
par SIA "Versupack” glazu pien€rotibu vai nepiemerotibu prasitaja automatiem

Savukart, Ligums neuzliek atbildétajai pienakunu veikt savu piegadato glazu testu SIA “Kafe Serviss” automatos.

Lidz ar to tiesai ir pamats secindt, ka atbildétajs ir izpildijis savas liguma paredzetas saistibas, pardevis 2013.gada 21 janvara Ligumam Nr. 61-
210113 un Pielikumam Nr. 1 atbilstosas glazes prastajam Saskana ar Liguma Pielikuma Nr. 1, 2.7.punktu, prasitaja neizpirktd prece glabajas SIA
“Versupack” noliktava.

Pie augstakmmnétajiem apstakliem ar Civillkuma 2040.panta 2)punktu un 1620.panta otro dalu pamatotd prasitaja prasba par 2013.gada
21 janvara Liguma Nr. 61-210113 atcelSanu noraidama ka nepieradta.

Tiesas sprieduns par prasibas noraidisanu neliedz pusém tiesibas izmantot izliguma slégsanas iesp&jas.

Saskana ar CPL 39.panta pirmas dalas 5)punktu no prasitaja valsts laba piedzenami nesamaksatie ar lietas izskatSanu saisfities izdevumi EUR
2,97 par pavestu nosiitiSanu saskana ar aprekinu (lietas 33.1apa).

Saskana ar Civilprocesa likuna 204. ! pantu sprieduma dala par tiesasanas izdevumu piedzinu izpildams labpratigi 10 dienu laika no sprieduma
speka stasanas dienas.

Rezolutiva dala

Pamatojoties uz Civilprocesa likuma 5., 8., 97., 190., 192., 193., 194.pantu, 187.panta otro dalu, tiesa

nosprieda:

sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Kafe Serviss”, vienotais registracijas Nr.40003419037, juridiska adrese Liepajas iela 35, Riga, LV 2130,
prasibu pret sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “"Versupack”, vienotais registracijas Nr. 40003985677, adrese Liclirbes iela 17A- 35, Riga, LV-1046,
par 2013.gada 21 janvara figuma Nr. 61-210113 atcelSanu pilna apméra noraidt.

Piedzt no sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Kafe Serviss” valsts laba ar lietas izskatSanu saisttos zdevumus EUR 2,97 (divieuro un
devindesmit septini centi).

Sprieduns dala par tiesas izdevumu piedzinu izpildams labpratigi 10 dienu laika no sprieduma speka stasanas dienas.

Spriedunu var parstidzet apelacijas kartiba 20 dienu laika Vidzemes apgabaltiesa, apelacijas stidzibu vai protestu iesniedzot Limbazu rajona tiesa
1o pilna sprieduma sastadBanas dienas.

Pilns sprieduns sastadits 2014.gada 12.junija.

Tiesnese D.Glinka



